
 

 

 

 

Rejoignez Médecins du Monde Suisse en tant que 

                                              RÉFÉRENT∙E SANTÉ MENTALE  
Poste basé au siège de Neuchâtel ou dans un pays d’intervention  

MdM Suisse (Bénin, Cameroun ou Territoires palestiniens occupés)  
 50 % 

 
Fondée en 1993, Médecins du Monde Suisse est une association médicale de solidarité internationale faisant 
partie du réseau Médecins du Monde. Nous fournissons un accès durable à la santé aux personnes en 
situation de vulnérabilité, en Suisse et à travers le monde. 
 
NOUS SOIGNONS 
Depuis près de 30 ans, nous travaillons pour que le droit à la santé soit effectif pour toutes et tous, sans 
obstacles financiers, sociaux, culturels ou géographiques. Nous collaborons avec des organisations de la 
société civile ou les autorités locales, pour mettre en œuvre des projets en Suisse et dans le monde. 
 
NOUS TÉMOIGNONS 
Nous interpellons et accompagnons les autorités régionales, nationales et internationales pour faciliter l’accès 
aux soins et promouvoir le respect des droits humains. Nous plaidons auprès des instances décisionnelles 
pour changer les choses de façon durable. 
 
CONTEXTE 
Médecins du Monde propose ce poste pour une durée d’un an afin d’assurer le cadrage de la stratégie 
institutionnelle Santé Mentale et Soutien Psychosocial (SMSPS) et la mise en œuvre des aspects techniques 
de la thématique, dans le respect de la vision, de la mission et des valeurs de l’Organisation. 
Le poste est toutefois renouvelable au-delà de la première année.  
 
MISSION 
En tant que collaborateur.rice du Département des Programmes Internationaux rattaché au siège, vous 
analysez, communiquez et apportez des améliorations aux procédures, modèles, méthodes et outils 
existants, afin de permettre le déroulement optimal des activités de santé et accroître l'expertise de MdM CH. 
 
VOTRE POSITIONNEMENT DANS LA STRUCTURE 
Vous êtes directement subordonné·e à la Direction des programmes internationaux.  
 
VOS ACTIVITÉS PRINCIPALES 
En tant que spécialiste de la thématique SMSPS, vous êtes responsable de la conception de la stratégie et des 
modalités d’interventions SMSPS de MdM CH ainsi que de leur mise en œuvre correcte dans le portfolio de 
pays sous votre responsabilité (pays prioritaires : Palestine / appuis ponctuels : Bénin, Cameroun, Zimbabwe, 
Mexique, Haïti).  Vous êtes en charge du soutien technique, du suivi qualité des projets et des partenaires, et 
de la formation et la supervision technique métier et les analyses de pratiques des équipes SMSPS de MdM, 
en coordination avec leur superviseur.e hiérarchique dans les pays respectifs. Le soutien technique comprend 
autant l’expertise clinique en réponse aux besoins en santé mentale des personnes que l’expertise dans 



l’analyse et les stratégies de réponse aux besoins des populations, avec des repères de santé publique et 
santé communautaire.    
 
Cadrage stratégique 

• Contribuer à définir une politique cohérente de l’organisation sur la SMSPS notamment par 
l’élaboration de notes de cadrage, de rapports. 

• Garantir l’intégration de l’expertise SMSPS dans une stratégie institutionnelle transversale cohérente 
à travers une étroite contribution interdisciplinaire. 

• Assurer le développement et faciliter la dissémination et la mise en œuvre de la stratégie SMSPS de 
MdM. 

• Appuyer les équipes opérationnelles dans les définitions des stratégies par pays/mission, en 
collaboration avec les opérations et les autres référent∙e.s techniques afin de garantir la cohérence 
et qualité en lien avec la stratégie institutionnelle globale. 

• Participer à l'élaboration et l'évaluation des Objectifs et Plans annuels des Programmes 
internationaux. 
 

Appui technique 
• Assurer l'évaluation des besoins et la cohérence du cadre technique de l'intervention SMSPS, à 

travers la supervision technique du personnel et des partenaires de MdM CH suivant les standards 
internes, nationaux et internationaux et en accord avec les politiques de santé des pays 
d’intervention. 

• Assurer un soutien stratégique et technique aux équipes opérationnelles et techniques pendant les 
différentes phases du cycle de projet, afin de garantir l’implémentation des activités de SMSPS de 
qualité. 

• Accompagner les Desks au siège et coordinateur∙rice.s généraux.ales sur les terrains dans leurs 
prises de décisions relatives à la thématique d’expertise et veiller à leur mise en place en tenant 
compte des contraintes spécifiques aux contextes. 

• Participer, en coopération avec le MEAL, à la définition des indicateurs nécessaires pour le suivi, le 
reporting et l’évaluation de projets dans le domaine d'expertise. 

• Participer au processus de recrutement des fonctions techniques liées à la SMPSP. 
• Assurer les briefings/débriefings des collaborateurs sur le terrain et au siège. 
• Renforcement de capacités des équipes, partenaires, au travers de formation, coaching, etc.  
• Garantir la connaissance et la diffusion des politiques, procédures et outils sur la SMSPS. 
• Participer au développement de guidelines, de protocoles et d’outils harmonisés permettant une 

meilleure compréhension par les membres de l’organisation et une meilleure intégration dans les 
projets de la thématique d’expertise. 

• En collaboration avec les référents techniques, animer le cycle capitalisation-formation sur sa 
spécialité, participer à la définition des contenus des formations, agir comme intervenant∙e aux 
formations internes dans la SMSPS. 

 
Rayonnement et réseau 

• Développer un réseau d’acteur∙rice.s santé, humanitaires, académiques, associatifs ou autres de sa 
thématique d’expertise. 

• Représenter MdM dans sa thématique d’expertise à l’extérieur. 
• Appuyer et monitorer les actions de plaidoyer portant sur la SMSPS.  

 
Vous participez activement aux réunions internes (réunions hebdomadaires, réunion de suivi pays, etc.) et 
aux activités du département des programmes internationaux (semaine de coordination, etc.). Vous rédigez 
des comptes rendus des réunions liées à ces activités et en assurez la diffusion.  
 
Ces responsabilités seront mises en œuvre de façon spécifique et transversale sur base du plan d’action 
individuel annuel, établi en collaboration entre la directrice du département et le titulaire du poste en 
question. 



VOTRE PROFIL 
Savoir 

• Master en psychologie clinique. 
• Expérience humanitaire de terrain avec des ONGs à l’étranger de 3 ans minimum, comprenant le 

traitement de questions de santé mentale et soutien psychosocial dans une perspective de santé 
publique et globale. 

• Une expérience clinique avec les personnes migrantes/déplacées/réfugiées, les victimes de conflits, 
les survivant.e.s de VBG est essentielle. 

• Expérience dans la réponse aux besoins de santé mentale de populations. 
• Expérience en coordination/supervision de staffs technique (gestion des relations avec d’autres 

collaborateurs dans un contexte fonctionnel et/ou hiérarchique, tout en s’assurant de l’amélioration 
de leurs prestations et de la stimulation de leur développement. 

• Langues : maîtrise du français et anglais, connaissance de l’arabe et/ou de l’espagnol un atout. 
• Expérience avec les bailleurs de fonds institutionnels (documents de projets, rapportage, etc) un 

atout. 
 
Savoir-faire 

• Connaissance en Réduction des Risques un atout. 
• Familiarité avec les outils de gestion de projet, idéalement sur la thématique SMSPS. 
• Capacités à gérer des priorités et à adapter son planning. 
• Excellente Capacités analytiques et rédactionnelles. 
• Maîtrise des outils de la suite Microsoft Office. 

 
Savoir-être 

• Faire preuve de respect. 
• Capacité à travailler de manière autonome et flexible en s’adaptant au changement. 
• Sens du travail en équipe et bienveillance (capacité à créer du lien et à prendre soin de ses 

collaborateur.rice.s). 
• Faire preuve de fiabilité. 
• Engagement. 
• Bonne gestion du stress et de la frustration. 
• S’auto-développer. 
• S’impliquer dans l’organisation. 

 
CONDITIONS D’EMPLOI  
Salaire annuel selon grilles salariales MdM Suisse- évolutif selon expérience.  
Système global de rémunération intéressant / Flexibilité / 6 semaines de vacances par année.  
 
L'organisation applique une politique ferme en matière de prévention de l'exploitation, des abus et du 
harcèlement sexuel. En postulant, vous vous engagez à garantir un comportement en adéquation avec les 
valeurs défendues.  

DÉLAI POSTULATION ET ENTRÉE EN FONCTION  
Les candidatures seront traitées par ordre d’arrivée. L’offre d’emploi demeure en vigueur jusqu’à ce que le 
poste soit pourvu. Seuls les dossiers complets seront traités. Seules les candidatures en cohérence avec le 
profil recherché seront traitées et obtiendront une réponse écrite.  

Entrée en fonction : immédiate. 

COMMENT POSTULER  
Adressez vos lettres de motivation, CV, copies de diplômes et références de trois employeurs (supérieur.e.s 
hiérarchiques et/ou service RH) ayant collaboré dans les 5 dernières années à rh@medecinsdumonde.ch. 
Mention référent SMSPS 

mailto:rh@medecinsdumonde.ch

